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METODY VYZKUMU POLITICKE KOMUNIKACE KRAJNE
PRAVICOVYCH STRAN: PREHLEDOVA STUDIE!

METHODS OF RESEARCH POLITICAL COMMUNICATION OF
THE EXTREME RIGHT PARTIES: AN OVERVIEW STUDY

Jan Benes$ - Jakub Charvat’

ABSTRACT

Recent political advances have raised an extremely important issue of the necessity of
rethinking what we study and how to do research on political communication of the far-right
parties. The goal of this overview study was to provide an overview of current trends in
research of political communication of far-right parties and movements. One of the reasons
for this analysis was the fact that radical right is increasing although new studies are
emerging to investigate its ways of communicating. To that end, the overview study
analysed twenty-four articles which had been published from January 2010 to March 2019
in eleven scholarly journals, and its main purpose was to explore the research methods the
authors chose. The results of the study showed that content analysis was the most frequent
method. Some authors often combined this method with a panel survey, which formed the
second (quantitative) and no less important part of their researches. Therefore, combined or
brand new research methods seemed to be more beneficial, because offering a wide range
of data and a mix of both qualitative and quantitative techniques. Possible limits to the
research of far-right political communication were in the goals and often application of more
frequentative methods of analysis, which were often similar for individual authors.

Key words: political communication, radical right, extreme right, populism, research
methods
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Uvod

Volebni podpora krajné pravicovych stran a hnuti v Evropé v poslednich
letech citelné narostla. Pfikladem mohou byt hned tfi strany ze stfedni Evropy,
které jsou zastoupené v narodnich parlamentech (Ceské hnuti SPD, slovenska
strana Kotleba-LSNS a madarské hnuti Jobbik). V zapadni Evropé pak ziskala
v poslednich parlamentnich volbach sympatie voli€i némecka strana AfD,
francouzské Front National ¢i rakouska FPO, ktera se navic v letech 2017 aZ
2019 pfimo podilela na vlade.

Ideologické zazemi vétSiny stran krajni pravice v8ak neni jednotné. Tyto
subjekty se spiSe podobaji pestré paleté barev nez tradiCni ucelené rodiné
politickych stran a kvdli svym rozdilnym agendam se (na narodni &i evropské
urovni) nemohou zafadit do jednoho snadno pojmenovatelného politického
proudu. (Bossetta, 2017) Za krajné pravicové subjekty jsou oznacovany
zajmové skupiny, nejriznéjsi subkultury Ci teroristické organizace. Jsou to ale i
strany, které jsou soucasti stranického systému. (Smolik, 2013) Co naopak maji
krajné pravicové subjekty ¢asto spole¢ného, je jejich rétorika a styl politické
komunikace. Hledani spole¢nych a/nebo rozdilnych prvk( v komunikaénich
strategiich krajni pravice se proto stdva Castym tématem akademického
vyzkumu.

Nabizi se tak prostor pro analyzu metod vyzkumu politické komunikace
v podani krajné pravicovych politickych stran, coZ je zamySlenou ambici
pfedkladané prehledové stati. Text tak svym zaméfenim pokraduje v jiz
zavedené tradici stati usilujicich o systematizaci stavu poznani a trendd v ramci
konkrétniho védniho (pod)oboru (viz Tomasello et al., 2010), pficemz volné
navazuje na nedavno publikovanou studii Charvata a Brunnerové o metodach
vyzkumu politické komunikace v novych médiich (viz Brunnerova, Charvat,
2017). Cilem stati je pfedstaveni nejCastéji uzivanych metod sbéru a analyzy
dat, pomoci nichz politologicky a medialni vyzkum nahlizi na politickou
komunikaci krajné pravicovych stran a hnuti. Text se zaroven zaméfuje na
zplsob aplikace téchto metod, véetné jejich zacileni, vyuzitelnosti a pfinosu
v oblasti vyzkumu komunikace stran a hnuti z této stranicko-politické rodiny.
Vysledky studie by mély také ukazat na jejich slabé a silné stranky a zjistit, které
z pfistuptu se pfi zkoumani komunikace stran krajni pravice a jejich lidrd
(pfedsedU stran, duchovnich zakladatel(l) uplatfiuji nejcastéji a které z nastroju
jsou naopak méné Casté nebo dokonce nové. Studie zaroveri nabidne
doporuceni metod, které poskytuji nejhodnotnéjsi vysledky vyzkumu. Do

104



Politické vedy / $tudie

pfedkladaného textu jsou pfitom zafazeny ty politické subjekty, které sami autofi
analyzovanych studii zahrnuji do skupiny krajné pravicovych stran.

1 Vyzkumny ramec

Provedeny vyzkum se zaméfil na odborné Clanky, které byly publikovany
v obdobi od ledna roku 2010 do bfezna roku 2019. Toto ¢asové vymezeni
jednak zachycuje usek, béhem néhoz se (nejenom v Evropé) zvysila aktivita
krajné pravicovych stran a hnuti, a pak také odrdZi nékteré nové pfistupy ve
vyzkumu politické komunikace téchto subjektl, nejcastéji s ohledem na nastup
socialnich siti. Pfedmétem zajmu vyzkumu se stalo celkem ¢trnact odbornych
periodik, které bud pfimo sleduji vyvoj krajné pravicovych hnuti a stran (jako
napfiklad Nation and Nationalism &i Rexter jako nedavny zastupce Ceské
odborné produkce), nebo se zabyvaiji problematikou politické komunikace (jako
napfiklad Information, Communication & Society, Journal of Political Marketing
¢i Political Communication).

Jednotlivé texty byly do vyzkumného vzorku vybirany dvojim zpGsobem.
Zaprvé to bylo pomoci manuélniho prohledavani vsech Cisel publikovanych
ve stanoveném Casovém obdobi v Sesti pfedem vybranych ¢asopisech. Téchto
Sest Casopisu bylo vytipovano na zakladé vysledkd pfedbézné analyzy, ktera
ukazala, ze autofi z téchto Casopisii se soustavné vénuji krajné pravicovym
stranam a hnutim (a jejich komunikaci), a tim padem byla vysoka
pravdépodobnost nalezeni Udajd, jenz by odpovidaly zadanému vyzkumnému
cili. To se nasledné potvrdilo i ve struktufe vyzkumného vzorku, protoZe vétSina
(konkrétné dvé tetiny) ¢lank( zafazenych do vyzkumu pochazi pravé z téchto
Casopist. Pouze v jednom z téchto ¢asopist nebyl nakonec dohledan zadny
relevantni ¢lanek ke zkoumanému tématu publikovany ve sledovaném obdobi,
proCez byl tento Casopis z vybéru vyfazen (jednalo se o Journal of the Study of
Radicalism). Druhym zpUsobem vybéru bylo vyhledavani na zakladé zadanych
kliCovych slov (radical right, far right, extreme right communication) v on-line
databazich EBSCO a JSTOR. Hlavnim kritériem pro ziskani udaju se stalo
pouze vymezené Casové obdobi a typ média. Diky tomuto postupu bylo mozné
puvodni vyzkumny vzorek rozsifit o ¢lanky z dalSich péti periodik s relevantnim
obsahem, pfi¢emz kazdy z nich pfispél pravé jednim ¢lankem do vyzkumného
vzorku (viz tab. €. 1).

105



Politické vedy / $tudie

Tab. €. 1: Zastoupeni odbornych ¢asopist ve vyzkumném vzorku

Pocet studii ve

Nazev ¢asopisu Periodicita
vzorku
Manualni vyhledavani
2009-2011: 8 ¢isel/rok
Information, Communication & Society 8 2012-2014: 10 Cisel/rok
od 2014: 12 ¢isel/rok
International Journal of Communication 1 1 Cislo/rok
Journal of Political Marketing 1 4 ¢isla/rok
Political Communication 2 4 ¢isla/rok
Rexter — Casopis pro vyzkum radikalismu, 1 2 Cisla/rok
extremismu a terorismu od 2018 nevychazi
The International Journal of Press/Politics 6 4 ¢isla/rok
Vyhledavani v databazich EBSCO a JSTOR
British Journal of Politics and International .
. 1 4 Gisla/rok
Relations
El Profesional de la Informacion 1 6 Cisellrok

European Journal of Communication

2009-2012: 4 ¢isla/rok
od 2013: 6 Cisel/rok

Nations and Nationalism

4 ¢isla/rok

Problems of Post-Communism

6 Cisellrok

Viysledna podoba vyzkumného vzorku tak Cita celkem dvacet Ctyfi ¢lankd,
které pojednavaji o komunikaci krajné pravicovych subjektu ¢i jejich jednotlivych
¢lend, nebo se vénuji existenci krajni pravice v SirSim kontextu, ale politicka
komunikace je diléim, pfesto vSak pro tento vyzkum dllezitym aspektem
(kompletni seznam ¢lank( ve vzorku viz Pfiloha 1). Zkoumané texty jsou
nicméné ve vyzkumném vzorku rozloZzeny nerovnomérné v ¢ase s tim, Ze
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nejvice textl pochazi z poslednich dvou let, coz naznaCuje narlstajici zajem o
tuto problematiku v Case (viz obr. €. 1).

Obr. €. 1: RozloZeni poctu ¢lanki ve vyzkumném vzorku v éase
12
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2 Metody vyzkumu komunikace krajné pravicovych stran

VSechny nalezené a do vyzkumu zarazené studie jsou roz€lenény podle
Cetnosti vyskytu metod. Techniky, jenz se v €lancich objevuji nejCastéji, jsou
analyzovany jako prvni. Nasleduji texty s méné béZnymi nebo zcela novymi
metodami. Do analyzy jsou zahrnuty také prace, jez nékteré vyzkumné pfistupy
kombinuji.

2.1 Obsahova analyza a jeji formy

Analyza mediélnich obsahu je jednim z hlavnich Ukold pfi vyzkumu politické
komunikace. (Scherer, 2004) Obsahova analyza (content analysis) poskytuje
standardizovanou metodologii pro analyzu obsahu lidské komunikace, jako jsou
dopisy, deniky, noviny, zaznamy z knih, ze socialnich siti, webovych stranek
nebo audio ¢i video zaznamy. Obsahovou analyzu Ize vyuzit vude tam, kde je
potfeba charakterizovat znaky (vyskyt uréitych slov nebo slovnich spojeni),
plvodce, Ucel nebo pfijemce komunikace. (Vesely, 2007) Obsahova analyza
muze nabyvat podoby jak kvalitativni (textové), tak kvantitativni analyzy. Pro
kvalitativni (textové) pojeti je typicka vysoka mira otevienosti, rozkryvani detaild
uloZzenych uvnitf struktur a dikladny rozbor jednotlivych medialnich obsahd.
(Dvorakova, 2010; Scherer, 2004) Oproti tomu kvantitativni obsahova analyza je
vysoce formalizovany a strukturovany selektivni proces, se kterym je spojeny i
vysoky stupen ovéfitelnosti. Umoziiuje zpracovat velké mnozstvi textd do
vyzkumného vzorku a vysledky podrobit statistickym rozborGm. (Scherer, 2004)

Kvantitativni obsahovou analyzu zvolili pro svij vyzkum napfiklad Schmuck
a Hameleers (2019). Autofi zkoumali komunikaci populistickych stran na
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socialnich sitich v Rakousku a v Nizozemsku jak pfed parlamentnimi volbami
konanymi v roce 2017, tak po téchto volbach. Analyzovanymi stranami se staly
rakouska Freiheitliche Partei Osterreichs (FPO) a nizozemska Partij voor de
Vrijheid (PVV). Obsahovéa analyza rozebird nejvyrazngjSi stylistické a
kontextualni faktory, které rezonuji v politické komunikaci vybranych subjektd.
Autofi se zaméfili na tfinact pfednich kandidatl z kazdé ze zkoumanych stran,
pfitemz nejduleZitéj§im zkoumanym vzorkem se staly vSechny zpravy
kandidat zvefejnéné na jejich oficialnich twitterovych a facebookovych tétech.
Vzorek zahrnoval celkem tisic pfispévkd shromazdénych Sest tydn( pred
volbami a ¢tyfi tydny po volbach. Cilem analyzy bylo ukazat, co tvofi jadro
politické komunikace pravicové populistickych subjektl; zda jsou za styl a
obsah zodpovédni vyhradné hlavni predstavitelé stran ¢i jak (a také v jakém
obdobi) se li8i jejich sdéleni od bézného stylu komunikace stran, které jsou
oznacovany za pravicove populistické.

Alonso a Ripollés (2018) rovnéz zvolili pro svlj vyzkum metodu
kvantitativni analyzy, ovSem s jinym zdmérem. Hlavnim cilem jejich studie bylo
zjistit, jak a k cemu vyuzivaji Twitter lidfi dvou hlavnich evropskych pravicové
populistickych stran — Marine Le Pen z francouzské Front National (FN) a Nigel
Farage a Paul Nuttall z britské United Kingdom Independence Party (UKIP).
Autofi v8ak do analyzy pfidali také lidra Spanélského krajné levicového hnuti
Podemos Pabla Iglesiase a Beppeho Grilla z italského Hnuti Péti Hvézd
(Movimento 5 Stelle), které autofi oznadili za populistické, ovSem s nejasnou
politickou pozici. Jednim z cili analyzy totiz byla identifikace téchto stran na
jednodimenzionalni ideologické ose, ktera zdlraziuje komunikacni rozdily mezi
krajné pravicovymi a levicovymi politickymi aktéry. U kazdého z téchto aktérd se
autofi snazili rozpoznat hlavni agendu, kterou lidfi pfedstavili na twitterovych
udtech, a to v obdobi od listopadu roku 2016 do bfezna roku 2017. Dale se
zaméfili na analyzu politické strategie, kterou populisticti vidci zanesli do
volebnich ¢i politickych programu, které zvefejnili a propagovali pravé na
socialnich sitich. V posledni fazi vyzkumu analyzovali autofi i konkrétni tweety
pfedstavitell stran a hnuti. Do vyzkumného vzorku zahrnuli pres 2 tisice tweetl
a retweetd, které lidfi oznacili emotikonem ,Libi se mi*, coz mélo za cil zjistit,
jaky zajem vzbudily tyto zpravy u sleduijicich.

Stockemer a Barisione (2017) ve své studii kombinovali prvky kvalitativni a
kvantitativni obsahové analyzy. Jadrem analyzy se stala politickd komunikace
francouzské strany FN. Cilem bylo ukazat, jak se zménil jeji komunikaéni styl
v obdobi let 2013 az 2015, tedy dva roky pfed volbami do Narodniho
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shromazdéni Francouzské republiky. Podle fady prizkumd totiz strana FN
vtomto obdobi zaznamenala nebyvaly narGst preferenci. Autofi se proto
rozhodli zjistit, zda a jak se zménil populisticky diskurz FN (a pfedevsim jeji
pfedsedkyné Marine Le Pen) a jestli tato pfeména pomohla k zisku novych
potencialnich voli¢u. Analyzu rozdélili do dvou fazi. V prvni etapé zkoumali
proménu vSech dostupnych stranickych dokumentl (textova analyza). Ve druhé
fazi se zaméfili na analyzu reakci vSech fanouski a sympatizanti FN na
Facebooku a Twitteru. Vyzkumny vzorek zahrnoval pfes Ctvrt milionu lidi, ktefi
na socialnich siti sleduji stranu NF, pficemz stéZejni bylo vybrat pouze reakce
vyjadiené emotikonem ,Libi se mi* (kvantitativni analyza).

Ernst a kol. (2017) pouzili obsahovou analyzu pro Siroky rozbor politické
komunikace vSech stran oznaCovanych za populistické, a to ze Sesti statl —
Francie, Italie, Némecka, Svycarska, Spojeného kralovstvi a Spojenych stat.
Cilem studie bylo zjistit, pomoci jakych prohlaSeni apelovali politici ve
zkoumanych zemich na potencialni voliCe prostfednictvim zpravodajskych a
socialnich médii a jak Uspésni v tomto snazeni byli. Zakladem pro kvalitativni a
CasteCné i kvantitativni pojeti analyzy se staly Facebook, Twitter a vSechna
zpravodajska média. Autofi do vyzkumného vzorku pfitom nezaradili pouze lidry
stran a hnuti, ale vSechny c¢leny, ktefi prostfednictvim téchto kanall
komunikovali v obdobi od bfezna do kvétna roku 2015. Celkem analyzovali dva
a pul tisice prohlaseni od sto tfi politiki. Do studie zafadili téméFf padesat
relevantnich televiznich pofadl, ve kterych sledovani politici vystoupili; dale
tweety a facebookové zpravy s vice nez osmi znaky a kompletni seznam zprav
se zminkami o politicich ¢i jejich stranéch, publikovanych v kazdé zemi ve dvou
pravicové i levicové zaméfenych tiSténych denicich, dvou pfednich
zpravodajskych ¢asopisech a dvou pfednich mainstreamovych novinach.

2.2 Sit'ova analyza

Metoda sitové analyzy (social network analysis) patfi mezi ¢asté zpUsoby
detailniho rozboru komunikace politickych aktér( (jednotlived, skupin i
organizaci). Jedna se o specificky pfistup, uplatiovany ve vyzkumu struktury
Sir§i medialni sité. Tento metodologicky pfistup je vyuZivany zejména
v pfipadech, kdy jsou mezi aktéry analyzovany pfedevsim vzajemné vztahy.
Vyzkumnik muze sestavit i vice medialnich siti najednou a sledovat nejenom
vztahy, ale i ndzory, chovani a postoje mezi jednotlivymi Uc¢astniky komunikace.
(Technopedia, 2019) Sit je vétSinou tvofena souborem uzll (lidmi), které jsou
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propojeny nejriznéjSimi formami vztahd (rodinnymi, finanénimi, politickymi).
V praxi se uplatiiuje kvantitativni i kvalitativni pojeti sitové analyzy.

Norocel, Szabé a Bene (2017) vyuzili sitovou analyzu pro podrobné
zmapovani pozice médii blizkych radikalni pravici ve vefejné sféfe v Madarsku a
Rumunsku. V jejich studii pfitom hraly nejddlezitéjsi roli vztahy mezi pfedstaviteli
stran radikalni pravice a zastupci médii. Autofi analyzovali komunikaci pfednich
politikl radikalné pravicovych subjektli na zakladé vybranych aktualnich témat,
kterd rezonovala ve vSech oblastech spoleCenského Zivota pfed madarskymi
parlamentnimi volbami konanymi vroce 2014 a rumunskymi prezidentskymi
volbami konanymi v roce 2014. Autofi v kazdé zemi nejprve zkoumali charakter
medialnich diskurzt, napfiklad interakéni vzorce mezi vSemi médii. Nasledné se
pokusili v SirSi struktufe sdélovacich prostfedkd identifikovat pozici medialnich
vystupd radikalni pravice a hledali mezi nimi pfipadné podobnosti a/nebo rozdily.

Zuev (2010) si pro sv0j vyzkum vybral kvalitativni formu metody sitové
analyzy, aby prozkoumal styl politické komunikace ruského krajné pravicového
Hnuti proti nelegalni imigraci (DPNI). Tato strana je jednim z centralnich uzld
krajné pravicové sité v Rusku. Autor analyzuje jeji komunikaci ze dvou hledisek,
online a offline. Zuev jednak rozebira komunikacni styl vSech ¢lend DPNI, a to na
zakladé jejich vyjadreni na webovych strankach této strany, véetné odkazl a
komentafli pod ¢lanky (online). V této fazi si CasteCné pomaha i analyzou
produkce webovych stranek. Soucasné autor zkouma zplsob komunikace ¢lent
DPNI s ostatnimi predstaviteli krajné pravicovych subjektl uvniti sité (offline).
Data pro vyzkum pochazeji nejen z webovych stranek, ale i z autorova osobniho
pozorovani na politickych shromézdénich DPNI pofadanych v letech 2007 a 2008
v Moskvé a Krasnojarsku.

V/ Ceském prostfedni realizovali analyzu sociélnich siti napfiklad Avukatu a
Lupa¢ (2014). Autorim sice primarné neslo o detailni vyzkum komunikace krajné
pravicovych subjekt, ale spiSe o rozbor online sité Ceské krajni pravice, zejména
pak o potvrzeni hypotézy o existenci centralizované struktury sité. Autofi
pfistupovali k analyze sociocentricky, pficemZ hlavni ambici vyzkumu bylo
prozkoumat kompletni sit se zaméfenim na vzorce interakci mezi uzly a na
zpUsob, kterym se podili na podobé sité.

2.3 Dotaznikova Setreni

Dotaznikové Setfeni (questionnaire survey) je Siroce pouZivanou metodou
pro rychly a ucinny sbér informaci. SlouZi zejména pro analyzu dat studované
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populace. (Hewitt, Encinas-Escribano, 2017) Dotaznikové prizkumy Ize uplatnit
ve Vetsiné oblastech spoleCenského Zivota. Jejich technika spocita
v jednordzovém Ci opakovaném kladeni otédzek prfedem vybrané Casti
obyvatelstva. Tradiénimi pfistupy jsou osobni ¢i telefonické rozhovory nebo
online dotazniky. (Regmi a kol., 2016)

Napfiklad Hameleers a kol. (2018) provedli rozsahly prizkum napfi¢
Sestnacti evropskymi staty, jehoz hlavnim cilem bylo pfedstavit uinky rétoriky
populistickych stran a hnuti na potenciaini voli¢e. Studie zahrnovala nejenom
pravicové, ale i levicové populistické subjekty, a to z toho dlivodu, ze autofi se
ve vyzkumu rovnéz zaméfili na rozdily politické komunikace mezi nimi.
Srovnavaci experiment tvofilo vice nez patnact tisic respondentl, ktefi byli
rozdéleni podle véku, vzdélani, politické angazovanosti a ideologie. Dotazovani
ve vSech zemich odpovidali v prib&hu prvnich mésict roku 2017 na stejné a
pfedem vybrané otazky, které se tykaly agendy sledovanych populistickych
subjektd.

Schmuck a Matthes (2017) vyuzili dotaznikové Setfeni, aby ukazali, jestli a
jak pravicovi populisté ovliviuji postoj lidi vuci pfistéhovalcim; zda pro
obyvatele pfedstavuje vétsi hrozbu migraéni nebo ekonomicka krize (coz jsou
hlavni ¢asti agendy pravicovych populistl). Autofi uskuteénili experiment
zaloZzeny na online dotaznicich. Do vyzkumného vzorku zafadili téméF 500
respondent(i z Rakouska, kterym poloZili sadu stejny otazek ohledné aktualniho
déni kolem migracni krize a ekonomického vyvoje v zemi. Respondenti byli
rozdéleni podle pohlavi, véku a vzdélani. Schmuck a Matthes se vSak ve
vyzkumu zaméfili i na symbolické dopady textovych a vizuélnich vyjadfeni,
které zvefejnila FPO. Stejny vzorek, ktery vyzkumnici pouzili v ramci
dotaznikového Setfeni, uplatnili i v pfipadé analyzy politické reklamy FPO.
Nejednalo se vSak o pfistup kombinovanych metod, bez nichz by nemohly byt
napinény zamyslené cile vyzkumu, ale mnohem spiSe o dopliujici néstroj
analyzy Udaji ziskanych zjiné formy politické komunikace zkoumaného
pravicové populistického subjektu.

2.4 Kombinované metody

Ve vyzkumu politické komunikace krajné pravicovych stran a hnuti je ¢asto
vyuzivanou metodou obsahova analyza, a to nejenom samostatné, ale i
v kombinaci s jinymi vyzkumnymi metodami.

Napfiklad Bos, van der Brug a de Vreese (2011) vyuZili obsahovou analyzu

1M



Politické vedy / $tudie

s kombinaci panelového Setfeni, které si klade za cil odhalit mechanismus
vzajemné provazanosti jednotlivych jevl, jenz probihaji v urCitém casové
ohranieném obdobi. (Jefabek, 2011) Autofi timto kombinovanym
metodologickym postupem testovali dopady mediaini komunikace lidrd dvou
pravicové populistickych stran na potenciélni volic¢e b&hem kampani pfed
parlamentnimi volbami konanymi v roce 2006 v Nizozemsku. Sou¢asné ziskané
vysledky analyzy srovnavali se dvéma vybranymi, v holandském stranickém
systému etablovanymi politickymi  stranami. Autofi pfitom postupovali
nasledovné. Nejdfive ziskali data z panelového Setfeni, b&hem néhoZ vice nez
Ctyfi sta respondentim polozili stejnou sadu otazek. Vysledky nasledné
kombinovali s udaji, které vyplynuly z obsahové analyzy, jejimz cilem byl rozbor
tisice medialnich vystupu sledovanych lidrG stran.

Stejnou metodologickou kombinaci zvolili ve svém vyzkumu také Wirz a kol.
(2018). Zaméfili se na analyzu vlivu politické komunikace pravicové
populistickych stran a hnuti na vefejnost. Autofi pfedevSim zkoumali, jak
politicka sdéleni politikli ovliviiuji postoj obCani vici migrantim. Prizkum
provedli ve &tyfech zemich, a sice ve Francii, Némecku, Svycarsku a Spojeném
kralovstvi. Jadrem obsahové analyzy bylo pfes Sest set ¢lankd s migracni
problematikou ¢i tématikou, které vySly ve vSech hlavnich mainstreamovych
médiich, a panelovy prizkum zahrnoval otazky, jez vyzkumnici polozili téméF
dvéma tisicim respondentd.

S metodou smiSenych pristupl pracoval rovnéz Bossetta (2017). Ve své
studii zkoumal a porovnaval vyjadfeni dvou politiki, Nigela Farageho
(tehdejSiho predsedy pravicové populistické strany UKIP) a Nicka Clegga
(byvalého predsedy Liberalnich demokratl) pred volbami do Evropského
parlamentu konanymi vroce 2014. Za timto Gcelem propojil kvantitativni
obsahovou analyzu s kvantitativni rétorickou analyzou, jejimz cilem je
rozkodovani feénickych zvolani Ci apeld. Proces sbéru dat spocival v pfepisu
politickych debat dostupnych na webovém kanélu YouTube. Do pfepisu vSak
zaradil také nelpIné véty, zkomoleniny ¢i emocionalni reakce, jako je smich,
udiv nebo vzdychnuti.

Obdobné postupovali i Stier a kol. (2017), ktefi analyzovali online politickou
komunikaci pravicové populistického hnuti Pegida a ostatnich némeckych
politickych stran, zastoupenych v némeckém Spolkovém snému (Bundestag).
Pomoci kombinované metody, sloZzené z obsahové analyzy a analyzy chovani
uzivatell, ovéfovali, zda se ostatni politické strany zabyvaly agendou, kterou si
v obdobi let 2014 aZz 2016 pfisvojovala vyhradné Pegida, a do jaké miry tyto
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strany pfitahovaly pfiznivce Pegidy. Analyza chovani se zaméfovala na vzorce
chovani uzivatell, ktefi se zabyvali pfispévky vytvofenymi politickymi aktéry na
jejich facebookovych profilech. Obsahova analyza pak jiz zkoumala obsah
politické komunikace vSech vybranych aktérd.

2.5 Ramcova analyza

Ramcova analyza (frame analysis) nepatfi mezi Casté metody vyzkumu
politické komunikace krajné pravicovych subjektu, pfesto se setkavame
s pfiklady jejiho pouziti. Tato metoda umoziiuje detailni analyzu socialni
konstrukce vyznamu (analyzing the social construction of meanings).
Pfedev§im poskytuje pohled na zplsob, jakym mohou byt ideologie nebo
mySlenky zamémé vyuzivany ¢&i Sifeny k mobilizaci pfiznivcd (potenciélnich
voli€l) a také k oslabovani sympatii politickych konkurent.

Metody analyzy ramcl vyuZili ve své studii napfiklad Kluknavska a Hruska
(2019). Autofi se zaméfili na politickou komunikaci krajni pravice ve stfedni a
vychodni Evropé na Facebooku. Rdmcovou metodu aplikovali na pfipadu
slovenské pravicové extremistické strany Kotleba — Lidova strana NaSe
Slovensko (LSNS). Autofi stahli veSkery obsah z facebookovych stranek LSNS,
zvefejnény v obdobi od &ervence roku 2013 do bfezna roku 2015. Kompletni
dataset tak obsahoval pres pét set padesat pfispévkd, pficemz kazdy z nich byl
hlavni urCovaci jednotkou pro analyzu. Nésledné prozkoumali aktivity
facebookovych fanouskd strany LSNS. Cilem bylo zjistit, zda a jak se obsah
sdéleni ¢lent strany Sifil prostiednictvim jejich pfiznivcl, jenz jsou aktivni na
Facebooku; zda ve svych pfispévcich komunikovali i jen sdileli antielitafske,
nacionalistické i jakkoli ,alternativni® postoje.

V této fazi analyzy si autofi pomohli novou kvantitativni metodou nazvanou
normalizovana sociélni vzdalenost (normalized social distance). Normalizovana
socialni vzdalenost stanovuje vzdalenosti mezi riznymi socialnimi skupinami na
zakladé védomych postoju, které vyjadfili ¢lenové téchto skupin na socialnich
sitich. Vysledky normalizované sociélni vzdalenosti mohou byt zndzormnény v
grafech, klastrech nebo dendrogramech a Ize na né aplikovat standardni
techniky sitové analyzy (vice k metodé normalizované sociélni vzdalenosti viz
napt. Slerka, Sisler, 2018).

2.6 Multikriterialni analyza
Multikriteridini analyza (multi-criteria analysis) nachézi vyuZiti zejména
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v oblastech vyzkumu, kde previadaji kvantitativni metody sbér a analyzy dat.
Multikriteriaini  analyza pfedstavuje  specificky  zplsob  vyhodnocovani
jednotlivych alternativ podle vice kritérii. Mze jit pfitom o jakékoli FeSeni
(kritérium), které vyzkumnik vybral do sestavy zkoumanych Udajl, pficemz
kazdému znich je pfirazena vaha, kterd vyjadfuje dllezitost vici ostatnim
kritériim. (Hradilek, Krej¢i, 2003) Jejim cilem je zjistit, seffidit a vyhodnotit data,
ktera jsou nebo mohou byt alternativami ke viem sledovanym projektim.

Bracciale a Martella (2017) aplikovali multikriteriélni analyzu, aby
identifikovali dva klicové faktory, charakterizujici komunikaéni styl lidrd vSech
pravicové populistickych subjektt v Italii. Autofi se zaméfili pouze na jejich
twitterovou komunikaci. Do souboru dat zafadili vSechny tweety a retweety
politik(i v obdobi let 2015 a 2016. Analyzovali dva kli¢ové faktory, pficemz jejich
prinik vyustil do Ctyr rdznych stylG politické komunikace, které nasledné mezi
sebou propojovali a kombinovali. Autofi tim chtéli zjistit moznosti a pfiCiny
vzniku populistického stylu politické komunikace u vybranych politik{.

2.7 Analyza zalozena na expertnich hodnocenich

Zcela novou a originalni metodu, ktera zkouma komunikaci krajni pravice,
pfedstavil Nai (2018). Ve své studii prezentoval velmi rozsahly a Siroky soubor
dat, na jehoZ zékladé analyzoval a porovnal komunikacni styl pravicovych
populistd s anti-populisty ve Ctyficeti zemich po celém svété. Sestavil pfitom
specificky dataset nazvany NEGex, ktery je zaloZzeny na expertnich
hodnocenich. Jadrem studie se staly Udaje vyplyvajici z negativnich a
emocionalné ladénych kampani pfed parlamentnimi volbami ve zkoumaném
obdobi. Do vyzkumného vzorku zafadil populisty i anti-populisty. Celkem
zkoumal 195 politickych kandidatl a opiral se o vyjadfeni a hodnoceni témérf
osmi set nezavislych expertd, ktefi béhem kampani (od ¢ervna roku 2016 do
¢ervna roku 2017) sledovali jejich styl politické komunikace.

Zavér a diskuse

Cilem pfedkladané prace bylo poskytnout systematicky pfehled nejcastéji se
vyskytujicich vyzkumnych metod pouZivanych k analyze politické komunikace
krajné pravicovych stran a hnuti. Studie ukazala, Zze kliCovymi zdroji téméf
vSech sledovanych analyz se staly sociélni sité Facebook, Twitter nebo
LinkedIn. Vibec nepostradatelnym zdrojem pro vytvofeni souboru dat jsou
webové stranky vSech aktér( politické komunikace. Jen v nékolika malo
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pfipadech (napfiklad Ernst a kol., 2017) autofi ve vyzkumu analyzovali obsah
sdéleni z novin, televiznich pofadl nebo rozhlasovych vysilani.

Z vysledku studie predevsim vyplyva, Ze nejfrekventovanéjsi metodou je
obsahova analyza. V pfedkladané studii se objevuje, at uz samostatné, nebo
jako kombinace s jinou metodou, hned v jedenacti z celkového poctu dvaceti
osmi ¢lanku zafazenych ve vyzkumném vzorku (viz Pfiloha 1). VétSina autor(
vyuZila metodu obsahové analyzy (zejména v poslednich dvou letech) k analyze
komunikacniho stylu krajné pravicovych stran. Zkoumanymi prvky se pfitom
stala rétorika, obsah a vybér komunika¢niho kanalu, ktery si politici zvolili pro
sva sdéleni. Co se tyka komunikaénich kanall, které jsou pfedmétem vyzkumu
politické komunikace krajné pravicovych stran, provedena reSerSe ukazala, Ze
autofi studii se zaméfili pfevazné na Facebook a Twitter. Méné se pak
soustredili na ,tradi¢ni“ média, jako jsou televize nebo tisk. Pfednosti obsahové
analyzy je pfedevSim moznost detailné analyzovat Siroky vzorek nejriznégjSich
vyjadreni politik, mluvéich politickych stran i jejich pfiznivcl, jenz Ize nasledné
porovnavat s vysledky pfedchozich vyzkumd. Obsahovou analyzu autofi
uplatnili zejména pro rychlou a kratkodobou analyzu dat. Obvykle se jednalo o
pfedvolebni ¢&i povolebni rétoriku vybranych politickych aktérd. Obsahova
analyza vSak nezohledfuje dalSi, pfedevSim kontextualni souvislosti, které
s danym politickym subjektem Uzce souvisi. Tuto metodu proto néktefi autofi
Casto kombinovali s panelovym Setfenim, které tvofilo druhou (kvantitativni) a
neméné duleZitou ¢ast vyzkumu.

V pfipadé vyuZiti kvantitativnich metod se autofi zaméfovali pfevazné na
dotaznikova Setfeni. Aplikovali je, aby zjistili dopady a U¢inky komunika¢niho
stylu krajné pravicovych subjektt na postoju  voli€d  k vybranym
celospoleCenskym tématim a udalostem. Hlavni pfinos této metody spocival
zejména ve vytvoreni Sirokého datasetu, ktery tvofily stovky respondentd
zmnoha politicky odliSnych statl. Oproti nékterym kvalitativnim metodam tim
dotaznikova Setfeni nabidla zcela jiny pohled na zpusob politické komunikace
krajni pravice. Setfeni navic vyzkumnici pravidelng opakovali a porovnavali
s pfedchozimi vysledky vyzkumi. Pomoci této metody ukazali, zda méla
politickd komunikace vybranych aktér vliv na voli¢e a v éem (a také kdy) se
jejich komunikacni techniky nejvice opakovaly i rozchézely. Slabinou metody
vSak mlze byt absence vlivi dalSich proménnych, a to &isté na individualni
urovni, které mohou objasnit zakladni mechanismy plsobeni politické
komunikace na jednotlivce.
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Pozoruhodnych vysledkd ve vyzkumu politické komunikace krajni pravice
dosahli i autofi, ktefi uplatnili sitovou analyzu. Diky tomuto pfistupu odhalili
interakci mezi odesilatelem a pfijemcem zpravy, a to v SirSich sociélnich
souvislostech. Zaméfili se pfitom na fadu médii a komunikacnich nastroj, které
byly mnohdy navzajem provazané. Nékteré interakce, které vyzkumnici
identifikovali, vSak nemohly byt kontextualizovany podrobnéji  kvdi
prostorovému omezeni vybranych siti. Néktefi autofi (Norocel, Szabé a Bene,
2017) proto navrhuji sitovou analyzu doplinit o dalSi metodologicky (kvalitativni)
pistup, ktery by Iépe prozkoumal a ukazal, zda se konkrétni medialni vystupy
Ljen” cituji nebo zda jsou originalem; jestli jsou medialni projevy pozitivni €i
negativni; do jaké miry medialni interakce pfispivaji k budovani identity krajné
pravicovych subjektu.

Pfedkladana studie nabidla i nékteré méné pouzivané metodologické
pfistupy. Jejich naroky na komplexnost vyzkumd s cilem pojmenovat
sloZité metodologické kombinace a v mnoha ohledech i vysoké pozadavky na
interdisciplinarni pfistupy, zejména pak z oblasti matematiky, coz se tyka
napfiklad multikriterialni analyzy (viz Bracciale, Martella, 2017). Tato metoda
vykazuje kvalitni empirické udaje pfedevSim v dlouhodobych vyzkumech, a
tudiZz neni vhodné ji pouzivat pro kratkodobé projekty. Jiné metody naopak
vychazeji z tradiCnich a osvédCenych pfistupl a jejich hlavni pfinos je spise
v originalité sbéru dat nez v samotném zplsobu analyzy (viz Nai, 2018).

Mozné limity vyzkumu politické komunikace krajni pravice jsou v cilech a
Casté aplikaci frekventovanéjSich zplsobl analyzy, které se u jednotlivych
autord mnohdy podobaji. Bud' pouzivaji témér identické postupy pfi sbéru i
zkoumani dat (viz Hameleers a kol., 2018 ¢i Schmuck, Matthes, 2017), nebo se
zaméfuji na analyzu stejnych lidr stran (viz Alonso, Ripollés, 2018, i Bossetta,
2017). Pfinosnéjsi se proto zdaji byt kombinované nebo zcela nové metody
badani, které nabizeji Sirokou Skalu Udaju a smés kvalitativnich i kvantitativnich
technik. Nejhodnotnéjsi vysledky z tohoto pohledu poskytuje obsahové analyza
kombinovana s panelovym Setfenim umoznujici detailni identifikaci vybranych
krajné pravicovych subjektl v SirSim (socialnim i kulturnim) kontextu. Tento
smiSeny metodologicky pfistup Ize proto doporucit i pro vyzkum politické
komunikace krajné levicovych stran a hnuti, které Ize — stejné jako krajni pravici
— analyzovat pomoci ustalené politologické terminologie. Vysledky mohou nejen
pfesngji urcit specifické znaky jejich komunikace, ale dokaZi je také porovnat s
(rozdilnymi &i podobnymi) vlastnostmi krajné pravicovych subjektd.
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