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Politické vedy / recenzie

RECENZE NA KNIHU: MEZINARODNI MARKETING
BOOK REVIEW: INTERNATIONAL MARKETING
Otto Dostal’

STEDRON B. - SIMA J. - CASLAVOVA E. a kol.: Mezinérodni marketing.
[International Marketing]. Praha: Nakladatelstvi C. H. BECK, 2018. 320 s.
ISBN 978-80-7400-441-4.

Politologicky orientovand publikace, obsahujici zcela nové poznatky a
analyzujici souCasné politické a technologické trendy (napf. socialni sité,
aplikace umélé inteligence) v mezinarodnim a politickém marketingu v dne$nim
turbulentnim prostfedi, se sklada ze 14 kapitol a 4 pfipadovych studii. Vedouci
autorského kolektivu Bohumir Stédron, fidil 18 odborniki z renomovanych
univerzit i praxe (Komenského univerzita v Bratislavé, Univerzita Karlova, VSE
Praha, Technickd univerzita v Drazdanech, specialisté na problematiku
marketingu z Ciny aj.).

Monografie je politologicky zaméfena. V Gvodu analyzuje dynamiku
souCasného vyvoje ve svété a specifikuje 4 zakladni trendy:

1. Mezinarodni prostiedi, které pres rozdilné dil¢i podminky v rGznych
Castech svéta je extrémné liberalni a je monitorovano globalni finanéni,
komercni, medialni i kriminalni moci, ktera pracuje zcela bez politické a
legislativni kontroly (na rozdil od demokraticky zvolenych politikd, ktefi
maji nedostatek rozhodovaci moci). Tento soucasny systém vykazuje
rysy binami relace: vytvafi segment ,vyvolenych“ a ,neZadoucich
nadnarodnich firem.

2. Znatné omezené moznosti kontrolnich funkci antimonopolnich a
financnich Gfadt (globalni firmy neplati dané v zemich, kde zisk
generuji).

* Doc. Ing. Otto Dostal, CSc. ptisobi jako zastupce Feditele pro védu a vyzkum Ustavu
vypocetni  techniky, Masarykova univerzita v Bre, Botanicka 554/68A, 602 00 Brno-
Kralovo Pole-Ponava, Ceska republika. e-mail: dostal@ics.muni.cz, otto@ics.muni.cz.
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3. Vznik zcela novych segmentti mezinarodniho trhu (napf. virtualnich
mén, mezinarodni sité narodnostnich mensin nebo globalnich
neziskovych organizaci) véetné neviditelnych a nekontrolovatelnych
pyramidalnich her ve svétovém segmentu finanénich derivatd.

4. Umélou inteligenci.

Prvni kapitola je vénovéna legislativé a vlivu na mezindrodni prostfedi a
zahraniéni investice. Ukazuje se, Ze politicka globalizace plné souvisi s U¢inky
rustu vlivu politky na cely svét. Vtomto pfipadé odpovédnost jednotlivych
politickych rozhodnuti méa dopad na kvalitu zivota lidi lidské civilizace a
hospodafsky rlst je fizen mezinarodnimi politickymi organy. V minulosti platilo,
Ze vlady slouzily ob&anim svych statu. V souasné dobé jsou staty stale vice
propojené, takze politka ma velice Casto pfesah do globalné propojeného
mezinarodniho pole.

DalSich pét kapitol je zaméfeno na strategie v mezinarodnim i politickém
marketingu, marketingovy vyzkum na zahranicnich trzich, segmentaci
mezinarodnich trhi a cenovou a komunikacni politiku.

Tii nasledujici kapitoly v monografii pfedstavuji kreativni pfispévky, a to
témata Cina jako okno do budoucnosti socidlnich siti a e-commerce, Celebrity
v mezinarodnim marketingu a velka pozornost je vénovana Intemnetu
v mezinarodnim marketingu. Internet se stal jiz zcela samoziejmou soucasti
marketingovych aktivit firem. VyznaCuje se fadou marketingové vyznamnych
vlastnosti, které chybi tradiCnim médiim. Vedle vlastnosti, jakymi jsou
obousmérnost a interakce, moZnosti personalizace a pfizpisobeni,
multimedialnost, okamzitost je nutné vnimat nadregionalni a nadnarodni rysy
internetu a rovnéz konstantni naklady této globalnosti.

V monografii je analyzovano, Ze internet umoznil expanzi na zahraniéni trhy
i firmédm srelativné malou kapitalovou silou. Oslovit zahraniéni zakazniky
nebylo nikdy jednodu$si. Diky internetu mohou firmy efektivné cilit na velmi
uzké segmenty. Zde obchodnici mohou dosahovat nékolikanasobné vyssiho
obratu, nebot nabizeji zboZi mnohem vétSim trhim, nez je lokalni. Mezinarodni
expanze prostfednictvim internetu je tak nyni velmi aktualnim tématem v3ech
zemi EU i USA.

Internet se dlouhodobé stava nejen marketingovym, ale také vyznamnym
obchodnim kanalem. To se odrazi ve vstupu tradiénich kamennych obchodnik{
do e-commerce. Zatimco mezi prvnimi uzivateli byli prodejci bilého zboZi a
elektroniky, nyni vstupuiji tradiéni médni obchodnici, drogerie, 1ékarny, hobby
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markety a dalsi velké firmy z jinych obor(. Vysoké tempo ristu zaznamenava
online prodej potravin.

V kontrastu tohoto praniku tradiCnich kamennych obchodniki na internet
nepfestavaji internetovi obchodnici budovat své kamenné pobocky a vydejni
mista. Svéty online a offline se tak stale vice propojuji. Tato skute¢nost klade
stale vétSi naroky na schopnost marketér( méfit a vyhodnocovat marketingové
aktivity napfi¢ kandly. Stim samozfejmé souvisi i prudky rozvoj mobilnich
zafizeni, kdy dnes uZivatelé internetu travi mnohem vice Casu pravé na
mobilnich platforméch. S tim zarover roste i vyznam schopnosti méfit uZivatele
napfic€ zafizenimi.

V/ySe uvedené zmény na trhu jsou v podstaté spole¢né pro vétSinu zemi,
avSak je nutno pamatovat na mnoha specifika jednotlivych regiond. Vyznamnym
aspektem je samotna penetrace internetu, dale mira penetrace chytrych
mobilnich zafizeni. Dnes jiz internet zasahne napfiklad mnohé divaky chytrych
televizord. Lze oCekavat, ze tato skutenost se stane na rozvinutych trzich
dlouhodobym trendem.

ZavereCné Ctyfi kapitoly predstavuji novy pfistup  k mezinarodnimu
marketingu v Castech Behavioralni kompetence manaZera marketingu
v mezinarodnich firmach a Mezinarodni marketing ve sportu a kulture.

Posledni kapitola se zabyva novymi trendy v politickém marketingu. Je
zfejmé, Ze politicky marketing postupné ziskaval mezinarodni dimenzi a
z hlediska evolucni politologie proSel politicky marketing 5 etapami se zvySuijici
se internacionalizaci. Do prvni etapy politického marketingu zafazuji autofi
starovéky Rim. Pokud mél politik zajem byt napf. velitelem intervenéni armady
nebo vybér€im dani v provincii, musel UspésSné zajistit politickou a
marketingovou kampan. Druhd etapa vyvoje politického marketingu zacina
kolem roku 1450 vynalezem knihtisku a tiskoviny bylo mozné distribuovat i do
velmi vzdalenych jazykové odliSnych oblasti. Zasadni zména pfichazi
s rozSifenim radia po roce 1920, kdy je mozné politicky ovliviiovat i velmi
vzdalena teritoria. RozSifeni televize a zejména pamatny televizni souboj Nixon
volebni kampané, znamena novou etapu mezinarodniho politického marketingu.
A kone¢né zvoleni B. Obamy americkym prezidentem vroce 2009
pfedznamenalo novou posledni etapu internetového  mezinarodniho
marketingu. Autofi optimalné a srozumitelné segmentovali jednotlivé etapy
vyvoje politického marketingu.
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Kreativni zavér polemizuje s moznostmi efektivni aplikace umélé inteligence
v mezinarodnim marketingu. Pfipadové studie jsou z Ciny, Némecka a
Slovenska.

Publikaci recenzovali Vaclav Sedlaéek s mezinarodnimi zkuSenostmi na
zahrani¢nich univerzitach a soudni znalec Jifi Handlir.

Monografie, ktera by se mohla jmenovat Politicky a mezinarodni marketing,
obsahuje zcela nové a dosud neanalyzované poznatky (napf. v oblasti
socialnich siti a procedury pro predikci vysledk( voleb), a proto ji Ize doporudit
nejen vysokoSkolskym pedagogim a posluchacim vysokych $kol, ale zejména
politikim na vSech drovnich.
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